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Technik ist nicht wert-neutral
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Warum Technikethik?

Technologies have a clear moral dimension—that is 
to say, a fundamental aspect that relates to values, 
ethics, and norms.
Technologies reflect the interests, behaviors, and 
desires of their creators, and shape how the people 
using them can realize their potential, identities, 
relationships, and goals.

Philbeck, T., Davis, N., & Larsen, A. M. E. (2018). World Economic Forum - Values, Ethics and Innovation 
Rethinking Technological Development in the Fourth Industrial Revolution.
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Der Verantwortung im Ingenieurwesen gerecht werden

• Der Sprung von der Forschung an Fortschrittstechnologie und deren Anwendung ist
vielleicht – dank Techniken wie der Künstlichen Intelligenz – klein wie nie.

• Die Lehre zur Ingenieursethik versucht traditionell, angehenden Ingenieur*innen
für ihre Verantwortung zu sensibilisieren – in der Praxis genügt dies jedoch nicht
(Ammanath, 2021; Rao, 2022).

• Der didaktische Ansatz hinter der Lehrveranstaltung “Technikethik” (3. Sem, 
Bachelorstudiengang “Robotik und Autonome Systeme”) versucht die simultane
Berücksichtigung ethischer Aspekte während der Entwicklungsarbeit zu üben.
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Motivation

Ammanath, B. (2021, November 9). Thinking Through the Ethics of New Tech…Before There’s a Problem. Harvard Business Review, 7.
Rao, A. (2022, January 5). MVP versus EVP: Is it time to introduce ethics into the agile startup model? TechCrunch. https://tcrn.ch/32Q0qDD
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Ursprünge und Fortschritte

• Das Konzept wurde ursprünglich von Apple (Nichols & Cator 2008) als eine Methode
eingeführt, bei der die Lernenden gemeinsam ihre eigenen Herausforderungen auf 
der Grundlage realer Probleme definieren.

• CBL wird vor allem in der Ingenieurausbildung eingesetzt (Berland et al. 2013) und 
markiert eine Verlagerung vom reinen Wissenserwerb zur Anwendung.

• Seine Anwendung in der Ingenieurethik ist relativ neu, aber vielversprechend
(Bombaerts 2021; Hart & Randall 2005).
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Challenge-Based Learning

Nichols, M. H., & Cator, K. (2008), Challenge Based Learning White Paper. Cupertino, California, US. Apple Inc.
Berland, L.K., Taylor, H.M., Pat, K., Baker Peacock, S., Rudolph, J.J., & Golubski, G. (2013). Student Learning in Challenge-Based Engineering Curricula. Journal of Pre-College Engineering Education Research (J-PEER) Vol. 3, No. 1, 
Bombaerts, G. (2021), Challenge-based learning to improve the quality of engineering ethics education. In H.-U. Heiss, H.-M. Jarvinen, A. Mayer, & A. Schulz (Eds.), Blended Learning in Engineering Education: Challenging, Enlightening—
And Lasting?, pp. 1574–1581, European Society for Engineering Education (SEFI).
Hart, H., & Randall, D. (2005), PRiME: Designing challenge-based ethics instruction for undergraduate engineers. IPCC 2005. Proceedings. International Professional Communication Conference, 2005., pp. 137–143. 
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Gefördert vom Stifterverband – “Innovationen in der Hochschullehre”

Projekt CREaTE

Challenge-based Learning for Robotics Students 
by Engaging Start-Ups in Technology Ethics
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Tandem-Projekt

Dr.-Ing. Christian Herzog, UzL
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Problemlösungskompetenz im Fokus

• Die Ingenieursausbildung zielt auf das Lösen von Problemen ab.

• Ethische Vorbildung wird nicht vorausgesetzt, stattdessen liegt der Fokus auf 
Kommunikation.
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CBL-Konzept für Technikethik
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Studierende identifizieren echte
Herausforderungen in Kooperation

mit echten Unternehmen/Start-
Ups und erarbeiten
Handlungsoptionen

Stakeholder Projekte

Inhaltliche Module führen in 
technikethische Aspekte ein

1. Einleitendes Video
2. Modultext
3. Wissenschaftl. Artikel

Themen

Start-Ups und Studierende stellen
ihre Kooperation (gemeinsam) 

vor.

Präsentation



Ablauf
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CBL-Konzept für Technikethik
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Ein Katalog, der stets erweitert wird

• Ethische Innovation

• Grundlagen der Moralphilosophie

• Beispiele und Case Studies

• Privacy + Vertrauenswürdigkeit

• Autonomie + Responsible Research & Innovation

• Nudging, Boosting & Tolerant Paternalism + Ironies of Automation

• Algorithmic Bias + Transparenz, Opazität & Explainability

• …
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Inhalte
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Start-Ups
Wintersemester 2020/2021

Vorausschauende Analysen für den 
Verkauf und die Produktion von 
Lebensmitteln zur Minimierung der 
Lebensmittelverschwendung

Auf Deep Learning basierende, 
mobile Blutanalyse für medizinische
Dienstleistungen mit laborähnlicher
Genauigkeit.

Edge AI für die kamerabasierte
Überwachung von Städten, z. B. zur
Schätzung der Menschendichte usw. 

Multisensor-Fusionsarmband zur Visualisierung
minimaler und beabsichtigter Handbewegungen, 
um positives Feedback in der Rehabilitation zu
geben. 

Off-Highway-Navigation mit Big Data 
für die sichere Navigation auf 
potenziell gefährlichen Straßen. 
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Start-Ups
Wintersemester 2021/2022

Prädiktive Analytik für 
personalisierte Fitness

Job-MatchmakingPersonalisierte KI-gestützte
Ernährung auf der Grundlage
einer kontinuierlichen Analyse
der glykämischen Reaktion

Autonome Fähren und Cargoschiffe
in der Binnenschifffahrt

Online-Plattform zur Vermittlung von 
Patienten und Betreuern in 
Palliativsituationen
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Start-Ups
Wintersemester 2022/2023

Personalisierte KI-gestützte
Ernährung auf der Grundlage
einer kontinuierlichen Analyse
der glykämischen Reaktion

Autonome Fähren und Cargoschiffe
in der Binnenschifffahrt

Intelligente Schuhsohle zur
Früherkennung von Entzündungen bei
bspw. Diabetespatient*innen
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Projektthemen und Ergebnisse

14

Beispiele
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<DVLQ�$O�+DNLP�.LUVFKVWHLQ��/XNDV�%UXQV��%HQ�%DUNRZ��5DVKHG 0RVKUHIL

3HUIRRG�*PE+

3HUIRRG� (LQH *PE+� ZHOFKH GLJLWDOH (UQÁKUXQJVWKHUDSLHQ��DXI %DVLV GHU�LQGLYLGXHOOHQ JO\NÁPLVFKHQ $QWZRUW�DXI XQWHUVFKLHGOLFKH 6SHLVHQ� DOV�$SSOLNDWLRQHQ HQWZLFNHOW�
0LVVLRQ��(QWZLFNOXQJ�YRQ�HIIHNWLYHQ�XQG�ODQJIULVWLJ�ZLUNVDPHQ�7KHUDSLHQ�=LHO GHU $SSOLNDWLRQ�
9HUKDOWHQ�GHU�1XW]HU�ODQJIULVWLJ�YHUÁQGHUQ��(UIÙOOXQJ�LKUHU�0LVVLRQ�9HUWUDXHQ�ZLFKWLJHU�)DNWRU:HOFKH�5ROOH�NDQQ�1XGJLQJ�HLQQHKPHQ�XP�8QWHUQHKPHQVPLVVLRQ�]X�HUUHLFKHQ"7HLOIUDJHVWHOOXQJHQ�
�� :ÁUH�1XGJLQJ�IÙU�3HUIRRG HIIHNWLY�XQG�LP�6LQQH�LKUHU�9HUDQWZRUWXQJ"�� (LQJULII�YRQ�1XGJLQJ�LQ�GLH�$XWRQRPLH�GHV�1XW]HUV�HWKLVFK�YHUWUHWEDU"�� :LH QLPPW GLH $SS (LQIOXVV DXI GHQ 1XW]HU GXUFK 'HVLJQHOHPHQWH"�� ,Q�ZLH�ZHLW�LVW�GLH�,PSOHPHQWLHUXQJ�YRQ�*DPLILFDWLRQ�HIIHNWLY"

(LQOHLWXQJ

(YDOXDWLRQ�GHU�3HUIRRG�$SSOLNDWLRQ�LQ�%H]XJ�DXI�1XGJLQJ�XQG�GLH�%HHLQIOXVVXQJ�GHU�9HUKDOWHQVVWUXNWXUHQ��

�� +XIQDJHO��&����������,PSDFW�RI�*DPLILFDWLRQ�RQ�,QGLYLGXDOpV�0RWLYDWLRQ�DQG�%HKDYLRU��>(OHFWURQLF�HG�@����UHDGER[ XQLSUHVV LQ�GHU�UHDGER[ SXEOLVKLQJ�*PE+��KWWSV���QEQ�UHVROYLQJ�GH�XUQ�QEQ�GH�KE]��������������

�� ¢6$ 6352*(��������� 'HJUHH�3URMHFW� q$ 6WXG\ RQ WKH ,PSOHPHQWDWLRQ RI *DPLILFDWLRQ LQ�D 6WRFN 0DUNHW 6PDUWSKRQH $SSOLFDWLRQr

�� 6FKPLGW�$�7���(QJHOHQ��%����������7KH�HWKLFV�RI�QXGJLQJ��$Q�RYHUYLHZ��3KLORVRSK\�&RPSDVV���������KWWSV���GRL�RUJ���������SKF�������

�� :LONLQVRQ��7��0����������1XGJLQJ�DQG�0DQLSXODWLRQ��3ROLWLFDO�6WXGLHV������������t�����KWWSV���GRL�RUJ���������M�����������������������[

�� *UÙQH�<DQRII��7����������2OG�ZLQH�LQ�QHZ�FDVNV��/LEHUWDULDQ�SDWHUQDOLVP�VWLOO�YLRODWHV�OLEHUDO�SULQFLSOHV��6RFLDO�&KRLFH�DQG�:HOIDUH�������� ���t�����KWWSV���GRL�RUJ���������V����������������

�� 0LFKHOV��/���6FKPLWW��.���2FKPDQQ��-���/DXPHU��6��	�7LHIHQEHFN��9����������,V�,W�$OO�$ERXW�7UDQVSDUHQF\"�7KH�(IIHFWLYHQHVV�DQG�(WKLFV�RI�D�'LJLWDO�6DOLHQFH�1XGJH�>.RQIHUHQ]EHLWUDJ@��7ZHQW\�1LQWK�(XURSHDQ�&RQIHUHQFH�

RQ�,QIRUPDWLRQ�6\VWHPV��0DUUDNHVK��0RURFFR��KWWSV���DLVHO�DLVQHW�RUJ�HFLV����BUS���

�� *UD\��&���.RX��<���%DWWOHV��%���+RJJDWW��-��	�7RRPEV��$����������7KH�'DUN��3DWWHUQV��6LGH�RI�8;�'HVLJQ�>.RQIHUHQ]EHLWUDJ@��&+,�
����3URFHHGLQJV�RI�WKH������&+,�&RQIHUHQFH�RQ�+XPDQ�)DFWRUV�LQ�&RPSXWLQJ�6\VWHPV��

0RQWUHDO��&DQDGD��KWWSV���GO�DFP�RUJ�GRL�������������������������� %ULJQXOO��+����������:KDW DUH GDUN SDWWHUQV"��GDUNSDWWHUQV��������������KWWSV���ZZZ�GDUNSDWWHUQV�RUJ�
�� 0HUWHQV��6���+HUEHU]��0���+DKQHO��-��-��8��	�%URVFK��7����������7KH�HIIHFWLYHQHVV�RI�QXGJLQJ��$�PHWD�DQDO\VLV�RI�FKRLFH�DUFKLWHFWXUH�LQWHUYHQWLRQV�DFURVV�EHKDYLRUDO�GRPDLQV��3URFHHGLQJV�RI�WKH�1DWLRQDO�$FDGHP\�RI�

6FLHQFHV�RI�WKH�8QLWHG�6WDWHV�RI�$PHULFD����������KWWSV���GRL�RUJ���������SQDV�����������
��� &KLD�&�:���(JDQ�-�0��	�)HUUXFFL��/����������$JH�5HODWHG�&KDQJHV�LQ�*OXFRVH�0HWDEROLVP��+\SHUJO\FHPLD��DQG�&DUGLRYDVFXODU�5LVN��&LUF�5HV�������������������KWWSV���GRL�RUJ���������&,5&5(6$+$�����������

��� +DXVPDQ��'��0���	�:HOFK��%����������'HEDWH��7R�QXGJH�RU�QRW�WR�QXGJH
��-RXUQDO�RI�3ROLWLFDO�3KLORVRSK\������������t�����KWWSV���GRL�RUJ���������M����������������������[

/LWHUDWXU�XQG�4XHOOHQ

:HOFKH�5ROOH�NDQQ�1XGJLQJ�HLQQHKPHQ�XP�8QWHUQHKPHQVPLVVLRQ�]X�HUUHLFKHQ"

���:ÁUH�1XGJLQJ�IÙU�3HUIRRG HIIHNWLY�XQG�LP�6LQQH�LKUHU�9HUDQWZRUWXQJ"� 1DFKJHZLHVHQH�(IIHNWLYLWÁW�YRQ�1XGJLQJ�LP�(UQÁKUXQJVEHUHLFK�>�@� 9HUDQWZRUWXQJ�ZHUGHQ�6LH�]X�JUR¼HQ�7HLOHQ�JHUHFKW� %HKDQGOXQJV]HLWUDXP�EHGDUI�ZHLWHUHU�8QWHUVXFKXQJ
���(LQJULII�YRQ�1XGJLQJ�LQ�GLH�$XWRQRPLH�GHV�1XW]HUV�HWKLVFK�YHUWUHWEDU"� 8QLYHUVHOOH�HWKLVFKH�9HUWUHWEDUNHLW�IÙU�MHGHQ�1XW]HU�QLFKW�HUUHLFKEDU� -HGHU�1XW]HU�PXVV�GLHV�IÙU�VLFK�LQGLYLGXHOO�DEZLHJHQ� )ÙU�*UR¼WHLO�GHU�1XW]HU�6WHLJHUXQJ�LKUHU�$XWRQRPLH
���:LH�QLPPW�GLH�$SS�(LQIOXVV�DXI�GHQ�1XW]HU�GXUFK�'HVLJQHOHPHQWH"� 9LHO�9HUZHQGXQJ�YRQ�SHUVXDVLYHQ�'HVLJQ�������(LQWUDJXQJ�YRQ�0DKO]HLWHQ� ,QWHUIDFH�$QDO\VH��3HUIRRG $SSOLNDWLRQHQ KDQGHOQ�SDWHUQDOLVWLVFK�NHLQH�XQHWKLVFKHQ�'DUN�3DWWHUQV�YHUZHQGHW$XVQDKPH�LQ�)RUP�YRQ�$QWL�3DWWHUQV
���,Q�ZLH�ZHLW�LVW�GLH�,PSOHPHQWLHUXQJ�YRQ�*DPLILFDWLRQ�HIIHNWLY"� /DQJIULVWLJHU�(IIHNW�DXI�(UQÁKUXQJ�GHU�1XW]HU� ¹EHULPSOHPHQWLHUXQJ�QHJDWLYH�(IIHNWH���������$EOHQNXQJ� 9HUOXVW�GHU�6HULRVLWÁW�

=XVDPPHQIDVVXQJ

=LHOH YRQ�*DPLILFDWLRQ LQ 3HUIRRG��,QWULQVLVFKH 0RWLYDWLRQ GHU 1XW]HU��VLFK EHVVHU ]X HUQÁKUHQ��HUKÓKHQ�9HUÁQGHUXQJ�GHU�6HOEVWZLUNVDPNHLW
*DPLILFDWLRQ (UZHLWHUXQJHQ XQG GHUHQ (IIHNWH DXI GLH 1XW]HU LQ GHU 3HUIRRG�$SS�>�@>�@�3HUIRUPDQFH�*UDSK�XQG�3URJUHVV�EDU�
� )HHGEDFN�XQG�YHUJOHLFKEDUH�:HUWH����������6HOEVWZLUNVDPNHLW%DGJLQJ XQG 6FRULQJ�6\VWHP�
� (UUHLFKHQ YRQ 0LOHVWRQHV��������6HOEVWYHUWUDXHQ�� 6HOEVWVLFKHUKHLW.ULWLN DQ *DPLILFDWLRQ�
� $EOHQNXQJ YRQ GHP HLJHQWOLFKHQ =LHO $EVFKUHFNXQJ� ¹EHUIRUGHUXQJ� 1XW]HU VFKRQ�LQWULQVLVFK PRWLYLHUW� *DPLILFDWLRQ ZHQLJHU HIIL]LHQW� 9HUOXVW�GHU�6HULRVLWÁW�
� 3UREOHPDWLVFK�IÙU�ÁOWHUH�1XW]HU%HZHUWXQJ GHU *DPLILFDWLRQ (UZHLWHUXQJHQ IÙU 3HUIRRG��(IIHNWLY�GD�(UQÁKUXQJ�]XP�*UR¼WHLO�*HZRKQKHLW

,PSOHPHQWLHUXQJ YRQ�*DPLILFDWLRQ�LQ�GHU�$SS�

3HUVXDVLYH�'HVLJQ�XQG�'DUN�3DWWHUQV

$EE����0LOOLRQIULHQGV 6WDUWVHLWH �3HUIRRG��������KWWSV���SHUIRRG�GH�ZS�FRQWHQW�XSORDGV���������SKRQH�0)�$SS����[�����SQJ

$EE����YHJJLH�ERZO��3HUIRRG��������KWWSV���SHUIRRG�GH�ZS�FRQWHQW�XSORDGV���������YHJJLH�ERZO�SQJ

)UDJHVWHOOXQJ��,VW�HLQ�(LQJULII�LQ�GLH�$XWRQRPLH�GHV�1XW]HUV�HWKLVFK�YHUWUHWEDU".ULWLN�DQ�1XGJLQJ�LQ�%H]XJ�DXI�$XWRQRPLH�� +DQGOXQJHQ�XQWHU�1XGJLQJ�UHSUÁVHQWLHUHQ�DXWRQRPH�:ÙQVFKH�QLFKW�PHKU�>�@� 1XGJLQJ�PDQLSXODWLY�>�@>��@�XQG�HV�IHKOW�DQ�7UDQVSDUHQ]� 1XGJLQJ�XQWHUJUÁEW�5DWLRQDOLWÁW�>�@5HOHYDQ]�IÙU�3HUIRRG�
� *HVXQGKHLW�VHQVLEOHV�XQG�SULYDWHV�7KHPD� 9HUWUDXHQ�GHV�1XW]HUV�HVVHQWLHOO�IÙU�7KHUDSLHHUIROJ�E]Z��8QWHUQHKPHQVHUIROJ(UZLGHUXQJHQ�DXI�.ULWLN�
� 1XW]HU�LVW�QLFKW�LQ�GHU�/DJH�(UQÁKUXQJVXPVWHOOXQJ�VHOEVW�]X�YROO]LHKHQ1XGJLQJ�HIIHNWLYHV
�XP�LKQ�GDEHL�]X�XQWHUVWÙW]HQ���������HUKÓKW�VHLQH�$XWRQRPLH
� 1XGJLQJ�NDQQ�WUDQVSDUHQW�VHLQ�XQG�WURW]GHP�HIIHNWLY�>�@� (QWVFKHLGXQJVDUFKLWHNWXUHQ�LPPHU�YRUKDQGHQVWUHLFKHQ�YRQ�1XGJLQJ�ELHWHW�NHLQH�(UKÓKXQJ�GHU�5DWLRQDOLWÁW�>�@%HDQWZRUWXQJ�GHU�)UDJHVWHOOXQJ��� $VSHNW�GHU�0DQLSXODWLRQ�%HGDUI�ZHLWHUHU�8QWHUVXFKXQJ� 1XGJLQJ�NDQQ�IÙU�GHQ�*UR¼WHLO�GHU�1XW]HU�HLQH�(UKÓKXQJ�LKUHU�$XWRQRPLH�EHGHXWHQXQLYHUVHOOH�HWKLVFKH�,PSOHPHQWLHUXQJ�DEHU�QLFKW�PÓJOLFK

(WKLVFKH�%HZHUWXQJ�YRQ�1XGJLQJ�XQG�$XWRQRPLH�

9HUDQWZRUWXQJ�3HUIRRGV XQG�GLH�(IIHNWLYLWÁW�YRQ�1XGJLQJ

3HUVXDVLYHV�'HVLJQ� 1XW]HU�]X�HLQHU�=LHODNWLRQ�GXUFK�'HVLJQ�QXGJHQIÙU�3HUIRRG��� HUODXEW�SDWHUQDOLVWLVFKHQ�$XIEDX��������� %HLVSLHO��(LQWUDJXQJ�YRQ�0DKO]HLWHQ� NRUUHVSRQGLHUW�PLW�(UZLGHUXQJ�DXI�.ULWLN��'DUN�3DWWHUQV� qWULFNV XVHG LQ ZHEVLWHV� DQG DSSV WKDW PDNH \RX GR WKLQJV WKDW \RX GLGQpWPHDQ WR� OLNH EX\LQJ RU VLJQLQJ XS IRU VRPHWKLQJr�>�@VWHKW LP *HJHQVDW] ]X GHU SDWHUQDOLVWLVFKHQ 5ROOH�GHU $SS
(IIHNWH YRQ 'DUN 3DWWHUQV DXI GHQ 1XW]HU� VFKOHFKWH 8; � YHUOHW]W GLH 6HOEVWEHVWLPPXQJ
,QWHUIDFH $QDO\VH YRQ�0LOOLRQ)ULHQGV 	�VLQ&HSKDOHD GXUFK GUHL�UHOHYDQWH�'DUN�3DWWHUQ�)RUFHG $FWLRQ��'DWHQVFKXW]HUNOÁUXQJ���(LQJDEH�SHUVÓQOLFKHU�'DWHQ��EHQXW]HUDEKÁQJLJ�RE�DOV�'DUN�3DWWHUQ�JH]ÁKOW����������IÙU�DNWLYH�1XW]HU�HWKLVFK�YHUWUHWEDU
2EVWUXFWLRQ���QLFKW�YRUKDQGHQ��DEHU�$Q� 	�$EPHOGHQ�LVW�$QWL�3DWWHUQ�>�@,QWHUIDFH ,QWHUIHUHQFH��)HQVWHU�IÙU�3URJUDPPDNWLYLHUXQJ��������� PDFKW�QXU�DXIPHUNVDP�
(UJHEQLV� 3HUIRRG $SSOLNDWLRQHQ KDQGHOQ�SDWHUQDOLVWLVFK��������� ZHQLJH�'DUN�3DWWHUQV

+\SRWKHVH�3HUIRRG NRPPW VHLQHU 9HUDQWZRUWXQJ�QDFK9HUDQWZRUWXQJ�YRQ 3HUIRRG� � HIIHNWLYH�%HKDQGOXQJ�VHLQHU�3DWLHQWHQ� *HZÁKUOHLVWXQJ YRQ 6LFKHUKHLW*HJHQÙEHUVWHOOXQJ ]X WUDGLWLRQHOOHQ %HKDQGOXQJVIRUPHQ(V�PXVV�GDV�PD[LPDOH 3RWHQWLDO�]XP :RKOH GHV 1XW]HUV DXVJHVFKÓSIW�ZHUGHQ1XW]HU�$FKWVDPNHLW�XQG�.RQWUROOH�ÙEHU�VHLQH�(UQÁKUXQJ�JHEHQ
1XGJLQJ DOV HIIHNWLYHV�0LWWHO GHU�%HHLQIOXVVXQJ��1DFKJHZLHVHQH (IIHNWLYLWÁW LP (UQÁKUXQJVEHUHLFK�>�@SRWHQWLHOOH *HZRKQKHLWVÁQGHUXQJ XQG IROJHQGH SRVLWLYH (IIHNWH%HWUDFKWXQJ GHV JHZÁKOWHQ�$QDO\VH]HLWUDXPV�]ZHLZÓFKLJH $QDO\VH� IHKOHQGH�)OH[LELOLWÁW���6WRIIZHFKVHO�GHV�1XW]HUV�ÁQGHUW�VLFK�>��@/DQJIULVWLJNHLW�GHU�%HKDQGOXQJ�LQ�*HIDKU/ÓVXQJVDQVÁW]H�� � %HKDQGOXQJ�PLW�$U]W�DEVSUHFKHQ�XQG�VR�7KHUDSLH�RSWLPLHUHQ]XVÁW]OLFKH�+HPPVFKZHOOH� ZLHGHUKROWHV�$QDO\VLHUHQ�QDFK�LQGLYLGXHOOHP�=HLWUDXP$XVZHUWXQJ GHU +\SRWKHVH�9HUDQWZRUWXQJ�]X�JUR¼HQ�7HLOHQ�JHUHFKW
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wird unterstützt durch

Welche Faktoren des Influencer-Marketings Perfoods verstärken bzw. vermindern die 

Autonomie potenzieller Kunden?
Stakeholderprojekt
Annabell-Chira-Blaumann, Josefine Petrick, Nele Meyer, Nils Kompe 

Projektansatz
Neues Start-Up, das durch Instagram versucht Bekanntheit zu    

bekommen
Hauptthema des Start-Ups ist Gesundheit 

          viel Verantwortung gegenüber Kunden

          Benutzung des Produkts sollte autonome Entscheidung sein

Autonomie und Marketing:

Selbstbestimmtheit der Bedürfnisse entscheidend, also frei von   

Manipulation

Gefahr für Unternehmen: Beeinflussung von Kunden führt zu 

schlechtem Image [3]

Sicherung der Autonomie durch Gewährleistung von relevanten 

und verständlichen Produktinformationen [4]

John Stuart Mill: “Ein Mensch [ist] autonom, wenn seine/ihre 

Handlungen im Einklang mit den persönlichen Werten, 

Bedürfnissen und Neigungen stehen.” [14]

Autonomie wichtig für Menschen individuell, die moderne 

Gesellschaft und Unternehmen [16][5][3]

Das Start-Up: Perfood [15] 

Ernährungsvorschläge auf Basis der glykämischen Reaktion

Ziel: Vermeidung von Krankheiten durch persönliche 

Ernährungsumstellung

2 Produkte: 

  

Unser Fokus auf Millionfriends:

Millionfriends (“Lifestyle-Produkt”)

sinCephalea (Migräne-Produkt)

Übersicht in einer kostenlosen App

2 wöchige kostenpflichtige Testphase mit Sensor

Aufzeichnung der glykämischen Reaktion auf Testmahlzeiten

personalisierte Ernährungsempfehlungen und Beratungsgespräch

Zwischen “Mistrust” und “Overtrust”: Wie Influencer das Vertrauen der Kunden beeinflussen:
Argumente: Welche Aspekte beeinflussen die Autonomie der Kunden? 

Idee des Influencer-Marketings: Vorbilder, denen man vertraut, vermarkten einem das Produkt als gut & notwendig (anders bei Influencern als bei 

traditionellen Werbeformen � mehr ,,Nähe")  [8]  

Meinung könnte theoretisch durch “Overtrust” (übermäßiges Vertrauen) unkritisch angenommen werden, aber in Praxis eher “Mistrust” (fehlgeleitetes 

Vertrauen [9]) [18]
Influencer kann als nicht glaubwürdig erscheinen [19] [12]

Vertrauen der Kunden in die Influencer & das beworbene Produkt nimmt ab & Glaubwürdigkeit wird in Frage gestellt, wenn der Eindruck entsteht, 

dass der Post gestellt ist 

„Mistrust“ ausgelöst durch den Influencer wird auf das Produkt übertragen 

Verhindern ernsthaftes in Betracht ziehen des Produkts � statt sich über das Produkt selbst zu informieren werden Vorurteile gebildet � mindert 

Autonomie
Vertrauen zu den Influencern kann auf das Produkt übertragen werden

Bildet „Untrust“ (geringfügiges Vertrauen passiver Natur [9]) gegenüber dem Produkt, welches eine Vorstufe zu „Trust“ (Vertrauen) bilden kann

� Anregung sich über das Produkt weiter zu informieren � fördert Autonomie [18]

Passiert durch Teilen des kompletten Prozesses von dem “Unboxing” bis zur Auswertung am Ende, Influencer 

haben Interesse daran, authentisch zu sein und somit ihre ehrliche Meinung mitzuteilen

� Äußerungen sind weniger eingeschränkt als bei Werbung direkt durch Perfood [20]

Influencer sind keine ausgebildeten Ernährungswissenschaftler 

� Probleme bei fehlenden oder missverständlichen Daten (normale Kurven könnten als gefährlich eingestuft 

werden [11])

Erfahrungen sind persönlich, es kann nicht vorhergesagt werden, wie der User persönlich mit dem Produkt 

zurecht kommen würde. � Sollte vorher mitgeteilt werden (wird es zum Teil auch: vgl. [1])

Daten werden gut erklärt und korrekt eingestuft � Problem wird im Vorhinein aus dem Weg gegangen

Boosting durch Influencer-Werbung

Boosting: „Interventions that target competences rather than immediate behaviour“ [6]

Instagram-User bekommen durch die Influencer, denen sie folgen, die neue Kompetenz mit dem Produkt die 

eigene Ernährung (und damit ihre Gesundheit) zu verbessern

Würde bedeuten, dass die User frei entscheiden können ob sie diese Kompetenz nutzen oder nicht 

� Autonomere Entscheidung über den Umgang mit der eigenen Ernährung

Lösungsvorschlag 

Auswahl der Influencer anhand von quantitativen Aspekten wie 

Reichweite und Anzahl der Posts und qualitativen Aspekten 

wie Content Qualität und angesprochene Themen [13]

Qualitätsmerkmale [10]:

authentische Bilder Korrektheit von Text und Informationen

Transparenz über Kooperation  
eigene Meinung erkennbar

Influencer auswählen, die unterschiedliche Zielgruppen 

ansprechen 

Posts authentischer gestalten durch nicht gestellt wirkende Bilder 

Erhöht das Vertrauen potenzieller Kunden in das beworbene 

Produkt

Mehr Aufklärung über die Auswirkungen der glykämischen 

Antwort & darüber, dass die Ergebnisse nicht zwingend die 

Langzeit Situation wiederspiegeln [7][17]

Zusammenfassung 

Influencer Marketing bringt mehr Komplikationen im Bezug auf 

Autonomie als traditionelles Marketing, aber auch Möglichkeiten 

Autonomie zu stärken:

durch das Sicherstellen des Informationsgehalts der Posts durch 

Perfood
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Es gibt viele Stellschrauben

• Start-Ups sehen vielleicht zunächst nicht den Wert und können nicht genug Zeit 
aufwenden.

• Die Studierenden können anfangs übermäßig kritisch sein, versuchen aber später
vielleicht sogar, die Start-ups zufrieden zu stellen.

• Die Organisation ist vergleichsweise komplex, darf aber für die Studierenden nicht
so erscheinen.

• Die Studierenden Herausforderungen erkennen zu lassen, ist an sich schon ein
Lernziel - die Ergebnisse können jedoch viel überzeugender sein, wenn die 
allgemeine Richtung vorgegeben ist.
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Praktische Herausforderungen

2022-05-13-piqsels.com-id-jrbwd-floodlights

Herzog, C., Breyer, S., Leinweber, N.-A., Preiß, R., Sonar, A., & Bombaerts, G. (2022). Everything you Want to Know and Never Dared to ask – A Practical Approach to 
Employing Challenge-Based Learning in Engineering Ethics. SEFI Annual Conference. SEFI Annual Conference, Barcelona, Spain.



Gelingt das Konzept?

• Die Studentenschaft schien in Interesse und Desinteresse gespalten zu sein. 
Überzeugt der Kurs für ein langfristiges Commitment?

• Die Studierenden berichteten, dass sie mit den Anforderungen an den 
Projektabschlussbericht (Klarheit der Aufgabenstellung, methodischer Hintergrund
(Literaturrecherche und korrektes Zitieren)) überfordert waren.

• Trotz des Versuchs, der "ingenieurwissenschaftlichen Art des Lernens und 
Problemlösens" entgegenzukommen, scheint es einen Zusammenprall der 
Wissenschaftskulturen zu geben, dessen Bewältigung erhebliche Ressourcen
erfordert.
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Erfahrungen

Herzog, C., Breyer, S., Leinweber, N.-A., Preiß, R., Sonar, A., & Bombaerts, G. (2022). Everything you Want to Know and Never Dared to ask – A Practical Approach to 
Employing Challenge-Based Learning in Engineering Ethics. SEFI Annual Conference. SEFI Annual Conference, Barcelona, Spain.
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Zwei Dimensionen des Challenge-Based Learning Konzepts
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Eine doppelt Steile Lernkurve

Goodlad, J., Klein, M., & Tye, K. (1979), The domains of curriculum and their study. In J.I. Goodlad (Ed.), Curriculum inquiry, pp. 43-76. New York: McGraw-Hill.
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Innovative Lehre zur Technikethik
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Zusammenfassung

• Challenge-based Learning ist ein 
faszinierendes fachdidaktisches Konzept, 
welches effektive Lehre ermöglicht, aber 
auch sehr aufwändig sein kann.

• Die Lehrveranstaltung “Technikethik“ nutzt 
CBL, um die Studierenden in der 
Artikulation, Diskussion und Identifikation 
ethischer Herausforderungen in echten Use-
Cases zu trainieren.
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